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E‐rate Program

New FCC Forms 470 and 471

Proposed Changes
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Overview

Proposed changes to FCC Form 470, Description of 
Services Requested and Certification Form

• Consolidated telecommunications and Internet access 
services into one field for Priority One services in Block 
2

• Clarifying text in Block 2 regarding Request For Proposal 
(RFP) services

• Additional text in the certification regarding document 
retention in Block 5
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Overview

Proposed changes to the FCC Form 471, Description of 
Services Ordered and Certification Form

• Removed Block 2

• Request for additional information regarding broadband 
connectivity on an FRN level

• Additional text in the certification regarding document 
retention in Block 6
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New FCC Forms 470 and 471

Proposed FCC Form 470 
Updates
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Proposed FCC Form 470 Updates

Consolidated the Telecommunications and Internet access 
categories of service into the field Priority One Services

Applicants must still distinguish services between 
Telecommunications and Internet access
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Proposed FCC Form 470 Updates

Block 2, item 8a, 10a and 11a text addition

• 8a, 10a, 11a.  YES, I have released or intend to release an 
RFP for one or more of these services.  It is available or 
will become available on the Internet at:
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Proposed FCC Form 470 Updates

Document retention certification Block 5, Item 19 update

• “I certify that I will retain required documents for a 
period of at least five years (or whatever retention 
period is required by the rules in effect at the time of this 
certification) after the last day of service delivered.” 
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New FCC Forms 470 and 471

Proposed FCC Form 471 
Updates
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Proposed FCC Form 471 Updates

Block 2 has been removed 
and a new data gathering 
section has been added to 
Block 5
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Proposed FCC Form 471 Updates

Additional Block 5 reporting requirements:

• For Broadband and other connectivity services only

– E.g. T‐1, fiber, DSL, cable, cellular wireless hotspots, 
satellite

• Does not apply to non‐broadband or other connectivity 
services 

– E.g. Cellular service, web hosting and email service

• Complete information for every applicable funding 
request
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Proposed FCC Form 471 Updates

If you are not requesting broadband or other connectivity 
services for the individual funding request, check the box
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Proposed FCC Form 471 Updates

• If you are requesting broadband or other connectivity 
services, fill out Block 5, Item 24

• For example, if you request one T‐1, six fiber connections 
that average 150 Mbps and one gigabit connection:
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Proposed FCC Form 471 Updates

Item 25 b, 1 ‐ For all applicants, if the Internet service is 
available to students or patrons in more than just a single 
location or office

 If the access is provided by wired connections, 
approximately what percentage of the school classroom 
or public library rooms included in the Block 4 worksheet 
for this FRN will have access to wired drops? _____?
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Proposed FCC Form 471 Updates

Item 25 b, 2 ‐ For all applicants, if the Internet service is 
available to students or patrons in more than just a single 
location or office

• If the access is provided by Wi‐Fi connections, 
approximately what percentage of the school classroom 
or public library rooms included in the Block 4 worksheet 
for this FRN will have access to a Wi‐Fi signal? _____?
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Proposed FCC Form 471 Updates

Item 25 c ‐ For consortia and statewide applications, do the 
connections in this FRN include the last mile connection to 
the school or library?        Yes        No

• If no, are these connections only for backbone 
connections?        Yes       No
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Proposed FCC Form 471 Updates

Document retention certification Block 6, Item 33 update

• “I certify that I will retain required documents for a 
period of at least five years (or whatever retention 
period is required by the rules in effect at the time of this 
certification) after the last day of service delivered.” 
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Questions?


